
101 

 

УДК 378.016:796 

 

ПОКАЗАТЕЛИ УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ КАЧЕСТВОМ ПРЕПОДАВАНИЯ 

ПРЕДМЕТА «ФИЗИЧЕСКАЯ КУЛЬТУРА» В БГПУ 

 

Григоревич И.В., Капитонова Е.П., Бахмутова Т.А.  

УО «Белорусский государственный педагогический университет 

имени Максима Танка»,  

г. Минск, Республика Беларусь 

 

Физическая культура в высшей школе является учебной дисциплиной, формиру-

ющей общую и профессиональную культуру личности будущего специалиста. Она дает 

студенту необходимые знания, умения и навыки, воздействует на формирование по-

требности в систематическом физическом самосовершенствовании [1, 2]. 

Физическая культура как учебная дисциплина направлена на поддержание соци-

ально-обоснованного уровня физической подготовленности студентов, противодей-

ствие средствами физической культуры и спорта негативным факторам, влияющим на 

здоровье и учебу в вузе, умение самостоятельно использовать средства физической 

культуры в труде и отдыхе, формирование общей и профессиональной культуры, здо-

рового образ жизни [3, 4, 5]. 

Физическая культура, являясь одной из граней общей культуры, во многом опреде-

ляет поведение человека в быту, в общении, в учебе и профессиональной деятельности. 

Цель исследования. Определить удовлетворенность студентов вуза предметом 

«Физическая культура» на основании критериев системы менеджмента качества, разра-

ботанных в университете. 

Методы и организация исследования. Применялись следующие методы: анализ 

научно-методической литературы и анкетирование. Анкетирование было проведено в 

Белорусском государственном педагогическом университете, в котором приняли уча-

стие 2655 студентов восьми факультетов и двух институтов. В том числе: 1 курса - 922 

чел., 2 курса - 906 чел., 3 курса - 827 чел., что в процентах составляет соответственно: 

81,38%, 80,6%, 80,21%. 

Студенты должны были оценить следующие показатели: 1.Качество проведения 

практических занятий по дисциплине. 2. Качество взаимодействия преподавателя с 

аудиторией. 3. Культуру педагогического общения преподавателя. 4. Организацию ди-

станционного доступа к методическим материалам по дисциплине. 5. Качество учебно-

методических материалов. 6. Качество организации самостоятельной учебной деятель-

ности. 7. Проведение консультаций по учебной дисциплине, в том числе в дистанцион-

ном формате (качество, периодичность). 8.Объективность подхода преподавателя к 

оценке уровня знаний и умений студентов. 9. Необходимость изучения данной дисци-

плины для будущей профессиональной деятельности. 

Анкетируемые присваивали каждому из перечисленных оценочных показателей 

соответствующий балл из пяти возможных, то есть определяли так называемый достиг-

нутый уровень удовлетворенности, отражающий степень реализации того или иного 

фактора. При этом оценочному показателю, который удовлетворяет всем требованиям, 

приписывался наибольший балл (5), всем остальным – баллы в порядке уменьшения 

достигнутого уровня до 1. Применялась следующая система начисления баллов: 5 бал-

лов – полностью удовлетворен (требования выполняются в полном объеме без замеча-

ний) 4 балла – в основном удовлетворен (требования выполняются, но имеются не су-

щественные замечания); 3 балла – частично удовлетворен (требования частично вы-

полняются); 1, 2 балла – полностью не удовлетворен (требования не выполняются). 

Итоговое значение удовлетворенности по оценочному показателю анкеты в % рассчи-
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тывается как среднее арифметическое оценочного показателя (в баллах), разделенное 

на 5 (5-максимальная оценка) и умноженное на 100%. Итоговое значение удовлетво-

ренности по анкете рассчитывается как сумма итоговых значений удовлетворенности 

по оценочным показателям анкеты (в %), деленная на количество оценочных показате-

лей анкеты.  

Результаты удовлетворенности предметом «Физическая культура» в процентах 

приведены на рисунке 1.  

 

 
 

Рисунок 1 – Показатели удовлетворенности предметом «Физическая культура» 

 

Результаты и их обсуждение. Показатели удовлетворенности за 2019-20 учебный 

год находятся в диапазоне от 76,9% до 87,2%, что соответствует оценке 4 балла и каче-

ство услуг оценивается потребителем как «хорошее» (требования выполняются, но 

имеются несущественные замечания). Показатели удовлетворенности за 2020-21 учеб-

ный год находятся в диапазоне от 88,0% до 96,6%. В семи структурных подразделениях 

они соответствуют оценке 4 балла и качество услуг оценивается потребителем как «хо-

рошее». В трех структурных подразделениях (факультете начального образования, со-

циально-педагогических технологий и дошкольного образования) они соответствуют 

оценке 5 баллов и качество услуг оценивается потребителем как «отличное» (требова-

ния выполняются в полном объеме и без замечаний). 

Качество образовательной услуги в этом учебном году улучшилось в сравнении с 

предыдущим годом в соответствии с системой менеджмента качества университета. 

На основании анализа этих данных на кафедре физического воспитания и спорта 

разрабатываются предупреждающие и корректирующие действия и мероприятия по 

повышению удовлетворенности студентов предметом «Физическая культура». 
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Жизнь человека – это непрерывный процесс развития, в котором последовательно 

проходят следующие этапы: созревание, зрелый возраст, старение. Рост и развитие – 

это две взаимосвязанные и взаимообусловленные стороны одного и того же процесса. 

Рост – это количественные изменения, связанные с увеличением размеров клеток, мас-

сы как отдельных органов и тканей, так и всего организма. Развитие – качественные 

изменения, дифференцировка тканей и органов и их функциональное совершенствова-

ние. Рост и развитие протекают неравномерно. 

Физическое развитие – процесс изменения естественных морфофункциональных 

свойств организма в течение индивидуальной жизни, важнейший индикатор здоровья 

детей и взрослых, обусловленный внутренними факторами и условиями жизни. Наибо-

лее доступными и простыми показателями физического развития являются размеры те-

ла, их пропорции. Необходимо помнить, что на физическое развитие оказывают влия-

ние множество внешних и внутренних факторов, это материально-бытовые условия, 

национальные и региональные особенности уклада и стиля жизни, экологическая об-

становка, состояние питания, физическая активность, занятия спортом, наличие или 

отсутствие болезней [3]. 

Уровень физического развития человека определяет возможность и характер за-

нятий физическими упражнениями и предопределяет особенности спортивной трени-

ровки. Поэтому важно постоянно следить за физическим развитием студентов и пра-

вильно его оценивать. 

Большое значение для управления физическим развитием в процессе физического 

воспитания имеют биологический закон упражняемости и закон единства форм и функ-

ций организма в его деятельности. Эти законы являются отправными при выборе средств 

и методов физического воспитания в каждом конкретном случае. Выбирая физические 

упражнения и определяя величину их нагрузок, согласно закону упражняемости можно 

рассчитывать на необходимые адаптационные перестройки в организме занимающихся. 

При этом учитывается, что организм функционирует как единое целое. Поэтому, подби-

рая упражнения и нагрузки, преимущественно избирательного воздействия, необходимо 

отчетливо представлять себе все стороны их влияния на организм [1]. 

В практике чаще всего физическое развитие изучено по таким основным антро-

пометрическим показателям как: рост стоя, масса тела, окружность грудной клетки. 

Антропометрические измерения дают возможность определить уровень и особенности 

физического развития, степень его соответствия полу и возрасту, имеющиеся отноше-


